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Dopdki nie przekonasz innych, jak bardzo si¢ o nich

troszczysz, nikogo nie bedzie interesowaé poziom

twojej wiedzy i umiejetnosci.

Rainer Martens

Stowa kluczowe: zwarto$¢ zespotu, style kierowania, wspotpraca trenera, umiejgtnosci spo-
teczne (migdzyludzkie) trenera, rozwigzywanie konfliktow

Na skuteczno$¢ szkolenia i wyniki zawodnika wptyw wywiera wiele réznych czynnikéw. Do takich znanych
i powszechnie docenianych czynnikéw naleza: stan zdrowia, wydolno$¢ wysitkowa zawodnika, jego zdolnosci zborno-
$ciowe, motywacja, pracowito$¢, uporczywos$¢ dziatania, odporno$¢ na sytuacje trudne, odpowiedni poziom pobudze-
nia, umiejetnosci techniczne, techniczno-taktyczne i taktyczne oraz osoba trenera — jego wiedza, umiejetnosci prak-
tyczne, sposoby prowadzenia ¢wiczen. Trzeba jednak stwierdzi¢, ze oprocz wiedzy i umiej¢tnosei praktycznych, roz-
wijania zdolno$ci wysitkowych i zborno$ciowych, nauczania techniki i taktyki niezmiernie wazne — i czgsto
niedoceniane — sa umiejetnodci ,,spoteczne” trenera, ktore polegaja na wspdtpracy i odpowiednim komunikowaniu si¢
(ang. interpersonal skills) z zawodnikami, ich rodzicami, innymi trenerami, prezesem, dziataczami, s¢dzia, dziennika-
rzami, lekarzem i psychologiem. Autor podkresla znaczenie stylow kierowania trenera, a nastepnie opisuje doktadnie
stosunki miedzyludzkie trenera, sposoby porozumiewania si¢ z zawodnikami, rodzicami zawodnikéw, trenerami oraz
sposoby rozwigzywania konfliktow.

1. WPROWADZENIE

Nauczyciele sq wigkszymi dobroczyncami dla dzieci niz ich rodzice.
Papiez Sixtus, Il wiek

Wiele pisatem o wiedzy i umiejetnosciach trenera zwigzanych z planowaniem, prowadze-
niem zaje¢ i kierowaniem procesem szkolenia. Podkre§lalem przy tym duze znaczenie wiedzy,
umiejetnosci, stylu kierowania, pracowito$ci, odpowiedniego poziomu i tresci motywacji trenera.
Podkreslatem tez przy tym zalety wspotpracujgcego i przyjaznego stylu kierowania zespotem
sportowym, ktory podnosi jako$¢ szkolenia, oddziatywanie wychowawcze oraz zapewnia
skutecznos¢ ¢wiczen i osiggnigcia w zawodach.

Niniejsze opracowanie poswigcone jest omowieniu spotecznych umiejgtnosci trenera pole-
gajacych na dobrych kontaktach z zawodnikami, ich rodzicami oraz innymi trenerami i innymi
osobami. Te umiejetnosci (ang. interpersonal skills) sa niezmiernie wazne i czgsto niedoce-
niane. Niedocenianie ich i niezwracanie uwagi na nastrdj, wspolpracg w zespole, porozumie-
wanie si¢, wysluchiwanie innych opinii, rozwigzywanie nieporozumien i konfliktéw wptywa
bardzo ujemnie na nastr6j i wspolprace w zespole (sekcja, klub, patac mtodziezy, kadra, zgru-
powanie), a nawet moze prowadzi¢ do obnizenia skuteczno$ci szkolenia oraz gorszych wyni-
kow w zawodach.

Na ogo6t nie dostrzega si¢ tego (cze¢sto najtrudniej jest dostrzec rzeczy oczywiste), ze niepo-
wodzenia trenera, stabe wyniki jego ucznidow, nie zawsze wynikajg z jego braku wiedzy i umie-
jetnosci czy lenistwa. Do$¢ czgsto przyczyng stabych wynikéw zawodnikéow (a wige braku
sukcesow trenera) jest brak umiejetnosci kierowania zespolem i niedocenianie znaczenia sto-
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sunkow migdzyludzkich w dziatalnoséci sportowej oraz brak umiejetnosci wspotpracy z zawod-
nikami, ich rodzicami, innymi trenerami, dziataczami, lekarzem, psychologiem czy dziennika-
rzami. Szczegélnie wazna dla trenera, jezeli chodzi o stosunki migdzyludzkie, jest umiejgtnosé
cierpliwego wystuchiwania opinii innych oraz umiejetno$¢ rozwigzywania sytuacji konflikto-
wych. Konflikty, jak wiadomo, pobudzaja ,,wybuch” emoc;ji i czgsto popychaja do nieprzemysla-
nych, nierozsadnych zachowan i dziatan.

Rainer Martens [2004] za najwazniejsze umiejetnosci wspotpracy z innymi — ,,umiejetnosci
miedzyludzkie” — uwaza nastepujace:

— poznanie wlasnej osobowosci oraz zaufanie do siebie i do innych;

— umiegjetnos¢ rozsadnego, skutecznego, tworczego porozumiewania si¢ z innymi;
— rozpoznawanie w por¢ oraz rozwigzywanie nieporozumien i konfliktow;

— pomaganie innym.

Zgadzam si¢ z tymi pogladami i jeszcze dodatbym od siebie — co zreszta wielokrotnie pod-
kreslalem w moich pracach — ze zawodnik (on sam i jego rodzina) powinien dostrzegac i by¢
pewnym, iz trener mysli nie tylko o swoich sukcesach i wyrazach uznania dla siebie, ale troszczy
si¢ rowniez — 1 przede wszystkim — o zawodnika. Troska trenera o dobro zawodnika — jego
zdrowie, rados¢ z uprawiania sportu, poprawe jego zdolnosci wysitkowych i zbornosciowych,
stale poprawianie umiejetnosci technicznych i taktycznych, coraz lepsze wyniki w zawodach —
powinna by¢ widoczna i oczywista. Trzeba przy tym pamigtac, ze na ludzi mozna wywieraé
dodatni wptyw tylko wtedy, kiedy oni nam ufaja i dodatnio nas oceniaja.

2. POROZUMIEWANIE SIE TRENERA Z ZAWODNIKAMI

Wiele nauczytem sig¢ od moich nauczycieli,
wiecej od moich kolegow, a najwiecej od moich uczniow.

Rabbi Jehuda

Trener, aby wywiera¢ dodatni wptyw na zawodnikow w zakresie szkolenia i wychowania,
musi ich dobrze pozna¢, wspotpracowaé z nimi, zdoby¢ ich zaufanie oraz stosowaé wspolpra-
cujacy i przyjazny styl kierowania. Temat stylu kierowania poruszalem juz w moich ksigzkach
[Czajkowski 1994, 1996, 2004a, 2005] oraz w licznych artykutach, w tym w Roczniku
Naukowym ,,Ido — Ruch dla Kultury” [Czajkowski 2002, 2004a]. Przypominam, ze wyr6znitem
pie¢ roznych stylow kierowania: wiadczy (dyktatorski, autorytarny), zwierzchniczy, formalny,
wspotpracujacy (demokratyczny) i przyjazny. Najlepszymi i skutecznymi stylami kierowania sa
styl wspolpracujacy i przyjazny. W niniejszym opracowaniu istote stylu wspolpracujacego
i wladczego przedstawia tabela 1.

Jak juz zaznaczytem, trener, ktory chce wywiera¢ dodatni wptyw na zawodnikdéw, musi
zdoby¢ ich uznanie, szacunek i zaufanie; bywa bowiem czasami tak, ze trener o duzej wiedzy
fachowej, ktory umiejetnie prowadzi ¢wiczenia sprawno$ciowe, naucza sprawnie techniki
i taktyki, nie potrafi wzbudzi¢ zaufania uczniéw, osiagga wyniki niewspdimiernie niskie
w stosunku do swoich umiejetnosci i ambicji. Natomiast trener, ktory posiada duze umiejgtno-
$ci spoteczne oraz organizacyjne, potrafi skutecznie porozumiewac si¢ z zawodnikami i innymi
osobami, stosuje wspOlpracujacy 1 przyjazny styl kierowania, potrafi umiej¢tnie motywowac
i wychowywa¢ swoich uczniow, zyskujac ich zaufanie i szacunek, potrafi — nawet przy
pewnych ,,niedomaganiach” w metodyce treningu — doprowadzi¢ swoich zawodnikéw do wy-
sokich osiagnie¢ w zawodach.

Aby wywiera¢ dodatni wptyw na zawodnikow, odpowiednio skutecznie ich zachgcaé, sku-
tecznie ich szkoli¢, zyska¢ ich uznanie i zaufanie, trener powinien zapewni¢ im rado$¢ z upra-
wiania sportu, wiar¢ w swoje mozliwosci, dba¢ o przeptyw informacji w zespole, spoistos¢
i wspotprace zespotu, rozwija¢ kontakty miedzyosobnicze (spotkania, odprawy, rozmowy, ocena
¢wiczen i zawodow, zainteresowanie sytuacjg zawodnika w szkole czy na uczelni, dbanie o wza-
jemne zaufanie 1 wspolprace miedzy zawodnikami i sobg). Taki trener moze wywiera¢ dodatni
wplyw na zawodnikow, i to zardowno w sprawach ,,czysto” szkoleniowych, jak i spoteczno-wy-
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chowawczych. Jak trafnie podkreslajg B. Berdel i A. Kawalec [2003, s. 95]: ,,podstawowa rolg
trenera, z ktorej wyptywaja wszystkie inne, jest rola kierownika procesu treningowego. Styl kie-
rowania ma ogromny wptyw na efekty i osiagnigcia sportowe zawodnikow. Ma réwniez istotny
wplyw na ksztalt stosunkéw migdzy trenerem a zawodnikiem”.

Tabela 1. Skrajne style kierowania [Z. Czajkowski]

Wyszczegdlnienie Sty wladczy Styl wspélpracujacy
1 2 3
Istota trener sam podejmuje wszystkie decyzje, zaktada wspotudziat zawodnikow
i wlasciwosci z nikim ich nie konsultuje, nie thumaczy w rozumieniu celow treningu, zadan kolejnych
stylu swoich polecen, nie wyjasnia motywow okresow treningowych; zawodnicy nie tylko sa
kierowania postepowania czy metod treningu, nie powiadamiani o tym, co ich czeka, ale majg
thumaczy celow i zadan w rocznym planie pewien wplyw na decyzje trenera, ktory
szkoleniowym czy na obozie, rola wystuchuje ich pytan, watpliwosci i propozycj;
zawodnikéw sprowadza si¢ do wystuchiwania trener stara si¢, aby zawodnicy doktadnie
polecen i ich wykonywania zrozumieli istotg i cel wszystkich ¢wiczen, aby
sami potrafili oceni¢ jako$¢ wykonania
i zastosowania w walce wyuczonych dziatan,
aby wspotkierowali procesem treningu
iuczestniczyli w przygotowaniu planéw
szkoleniowych
Nastawienie trener jest nastawiony wytacznie na oprocz wspotzawodnictwa i wynikow
trenera wspodtzawodnictwo i sukcesy (ktore sportowych trener docenia znaczenie
zreszta traktuje jako swoje wlasne) rozwijania osobowosci zawodnikoéw
i ich wychowania, dba o rozwdj mistrzostwa,
umiej¢tnosci, popiera doskonalenie uczniéw
Stosunek trener traktuje zawodnikow przedmiotowo, zawodnicy traktowani sg podmiotowo,
trenera do instrumentalnie, zawodnicy shuza wytacznie trener uwzglednia ich odczucia i poglady,
zawodnikow zaspokojeniu jego ambicji i innym korzy$ciom W pewnym sensie pelni wobec nich rolg
(nagrody) stuzebna, dbajgc o ich rozwdj, samopoczucie,
zadowolenie, postepy i wyniki
Stosunek jest zwolennikiem teorii X McGregora jest zwolennikiem teorii Y McGregora
do teorii
McGregora
Stopien styl wladczy jest tatwy do stosowania, styl wspotpracujacy jest bardzo trudny
trudnosci i zasieg | znacznie wygodniejszy od stylu do stosowania, wymaga od trenera duzego
stosowania wspotpracujacego; stosowany jest doswiadczenia, wielkiej wiedzy
szczegolnie wobec zawodnikéw mato pedagogicznej i cierpliwos$ci;
subtelnych, agresywnych; pewne elementy najskuteczniejszy jest wobec osobnikow
tego stylu trzeba czasami stosowac wobec inteligentnych i kulturalnych; trener rozwija
dzieci albo w przypadku obnizenia dodatnie cechy osobowosci, odwoluje si¢ do
dyscypliny na obozach, w duzych liczebnie postaw bardziej wysublimowanych,
grupach ¢wiczebnych; trener czgsto w przeciwniku kaze widzie¢ partnera
odwotuje si¢ do ujemnych cech osobowosci i kolege, jest przeciwny zasadzie, ze ,,cel
ucznidow (agresywnosc, traktowanie uswigca srodki”
przeciwnika jak wroga, bezwzglgednos¢)
Wplyw na stosujac ten styl, tatwiej mozna osiagnaé doktadne szkolenie podstawowe, nacisk
wyniki weczesne wyniki sportowe, dbajac przy na mistrzostwo sportowe, motywacje
sportowe tym mniej o technike i szkolenie, ale wewngtrzng, samodzielnos¢,

wykorzystujac cechy agresywnosci,
wrodzone zdolnosci, szybko$¢, zdolnosci
wysitkowe, che¢ do walki; na dalszg mete
jest to zawodne, im bowiem starszy
zawodnik 1 wyzsza klasa sportowa, tym
wigksze jest znaczenie wyszkolenia, jakosci
i liczby opanowanych dziatan, rozumienia
treningu i taktyki; styl wtadczy odpowiadac
moze zawodnikom typu ,,wojownik”

wspolkierowanie procesem zaprawy
wplywa na to, ze okres dochodzenia
do wielkich wynikéw jest powolny;
osiagniety jednak po pewnym czasie
wysoki poziom sportowy jest bar-
dziej stabilny i — co jest niezmiernie
wazne — zapewnia mozliwo$¢ dalszego
rozwoju i wielkich wynikow; styl
wspdtpracujacy zdecydowanie od-
powiada zawodnikowi typu ,technik”
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1 2 3
Zalety fatwy do stosowania, nawet przez mato wysokie warto$ci wychowawcze,
do$wiadczonego trenera; moze daé szybko szkoleniowe i sportowe, lepsze perspektywy
dobre wyniki sportowe (cz¢sto tylko wynikowe na dalsza metg
dorazne); tatwiej zapewnia porzadek,
punktualnos¢ i dyscypling
Wady styl raczej prymitywny, nikle warto$ci bardzo trudny do stosowania, wymaga
spoteczno-wychowawcze; moze wyzwalaé duzej wiedzy, doswiadczenia, taktu
ujemne postawy i cierpliwosci od trenera; nie zawsze
gwarantuje przejawy dyscypliny, porzadku
i punktualnosci; na wynik i osiagnigcia
(trwale!) trzeba nieraz bardzo dtugo czekac
Motywacja wielka potrzeba osiagnig¢¢, wysoki poziom optymalny poziom motywu powodzenia
trenera motywu powodzenia, nacisk na (bez ,,zwycigstwo za wszelkg ceng”, bez ,,cel
wspotzawodnictwo 1 zwycigstwa; trener uswieca $rodki”), nacisk na zadania,
przypomina typ ,,wojownika” wychowanie zawodnika, rado$¢ z uprawiania
sportu, pelnienie przez zawodnika kilku rol
spotecznych
Oddzialywanie czesto bywa jednostronne i spotecznie oddziatywanie wszechstronne,
spoleczno- ujemne (zawodnik jest dla sportu i trenera) spotecznie dodatnie (sport i trener sg dla
wychowawcze zawodnika)

Table 1. Extreme Leadership Styles in Coaching [Z. Czajkowski]

Dictatorial Style

Co-operative and Friendly Style

1

2

3

The Essence and Main
Characteristics of Leadership Style

The coach makes all the decisions on
his own, without consulting anyone.
He does not explain his intentions or
motives; he does not explain his
methods of training; he does not
discuss with his pupils the goals and
tasks in the process of training, in the
club or training camp. The athletes
obey his orders and execute them.

The athletes co-operate in creating
general training plans and forming
tasks for consecutive training stages.
Not only are they informed about
what they have to do, but they have
a certain influence on the coach, who
listens to their questions, doubts and
proposals. The coach wants the
athletes to understand precisely the
essence and goal of all exercises and
be able themselves, assess the quality
of their performance, and application
in competition of learned actions.
The athletes co-operate in directing
the process of training.

Coach’s Approach

The coach concentrates only on
rivalry, competition and successes
(the latter of which, he treats as his
own).

The coach, appreciating the value of
competition and results, tries, at the
same time, to develop athletes’
personalities, their upbringing and
education. He is interested in an
increase of his pupils’ abilities skills
and knowledge.

The Salient Feature of the Coach-
Pupil Relationship

The coach treats his pupils
instrumentally; their results serve
solely to fulfil the coach’s ambition
and to gain certain benefits
(recognition, social status, prizes).

The coach treats his pupils as
partners, taking into consideration
their feelings and views. He takes
care of their development, emotions,
satisfaction, progress and results in
competition.

Coach’s Perception of the Athletes

According to McGregor’s “X”
theory.

According to McGregor’s “Y”
theory.

Empathy

No empathy.

A lot of empathy; co-operative and
friendly relationships.
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1

2

3

Most Important Factors of
Achievement Motivation

A very high level of motive of
success; overwhelming emphasis on
very intense effort; aggressive
attitudes in competition (opponent is
your enemy; the ends justify the
means).

Task and self-improvement
involvement; feeling of independence
and responsibility; fascination and
interest in the chosen discipline of
sport; optimal (not mania-like) level
of motive of success. The opponent
ought to be treated as partner and
colleague, not enemy.

The Psychological Basis of
Leadership Style

The leadership style is based on
psycho-analytical psychology and
behavioural psychology.

The leadership style is based on
cognitive psychology—appreciating
and stressing the social humanistic
values of sport; also taking into
account emotions and emotional
intelligence.

Level of Difficulty and Range of
Application

This style is easy to apply—-much
easier than co-operative style—
especially when dealing with
aggressive and not very subtle
athletes. Certain elements of this
style might be applied with children
and very young athletes in cases of
poor discipline, tactless behaviour,
especially during training camps
and when dealing with large

This style is quite difficult to apply. It
requires from the coach a good deal
of experience, knowledge of
pedagogy and tact and patience. The
most effective style when dealing
with intelligent and cultured persons.
The coach develops positive
dimensions of personality and
endeavours to cultivate in the athletes
sublime approaches.

groups.

Jak juz wspominatem, jedng ze szczegdlnie waznych umiejetnosci trenera (zresztg nie tylko
trenera) jest umiejetnos¢ wystuchiwania innych ludzi — zawodnikéw, rodzicow, innych trenerow,
w trosce o zrozumienie ich pogladow, watpliwo$ci, pytan, obaw, a nawet odczu¢ emocjonalnych.
Niestety nader czegsto wielu treneréw nie potrafi stucha¢ innych osoéb, nie stara si¢ ich zrozumie¢,
czgsto przerywa swoim rozmowcom czy wspotpracownikom i powtarza swoje wypowiedzi,
czasami nawet niezwigzane z tre§cig rozmowy, pytan, propozycji ich rozméwcow.

Umiejetnos¢ uwaznego stuchania — a nawet wezuwanie si¢ w stan emocjonalny zawodnika
czy innego rozmoOwcy — jest niezmiernie wazna, poniewaz:

— pozwala lepiej i doktadniej zrozumieé, o co zawodnikowi czy innej osobie chodzi, 0 co pyta,
jakie ma watpliwosci, co proponuje, na co narzeka, czego pragnie, co sprawia mu trudnosci
etc.;

— uwaznym wyshuchiwaniem innej osoby wykazuje swoj szacunek dla niej;

— wyshuchiwanie wypowiedzi zawodnikow, trener6w czy innych osob, rozmowy, odpowiadanie
na pytania, uzasadnienie swoich polecen etc. sprzyja wzajemnemu zrozumieniu i pozwala za-
uwazy¢ wczesniej niedostrzegane sprawy;

— przyczynia si¢ do budowy dobrych, zdrowych stosunkéw miedzyludzkich w zespole sporto-
wymn;

— uwazne, cierpliwe wystuchiwanie pytan, watpliwos$ci, propozycji, pogladow zawodnika moze
przyczynic¢ si¢ do nowych, tworczych przemyslen trenera, zdobywania nowej wiedzy, lepszego
poznania osobowosci zawodnikow;

— umiejetno$¢ uwaznego stuchania innych sprzyja wzajemnemu rozumieniu sie, zaufaniu, lepszej
wspotpracy w zespole i podnosi poziom wzajemnego zaufania;

— wzajemne porozumiewanie si¢ miedzy trenerem a zawodnikiem jest szczegdlnie wazne i po-
trzebne przy wyznaczaniu celéw i zadan — szkoleniowych, wynikowych i spoteczno-wycho-
wawczych — w kolejnych etapach szkolenia, a zwlaszcza w trzecim (zawodniczym) i czwartym
(mistrzowskim) etapie [Czajkowski 2006];

— umiejetno$¢ porozumiewania si¢ z zawodnikiem jest rOwniez niezmiernie wazna przy ocenie
¢wiczen oraz udzialu i wynikow w zawodach.
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Jak powiedzial znany amerykanski trener Patt Summitt: ,, Trzeba umie¢ stucha¢, aby zapew-
ni¢ lepsze stosunki migdzyludzkie w zespole i lepsza wspolprace. Stuchanie innych pozwolito mi
sta¢ si¢ znacznie lepszym trenerem” [za: Martens 2004, s. 442].

Znamienng cecha prawie wszystkich wielkich, wybitnych treneréw jest wlasnie umiejgtnosé
stuchania, porozumiewania si¢, wymiany pogladéw z zawodnikami i trenerami i jak przed wie-
loma laty powiedzial Rabbi Benson: ,,Kto si¢ nie wstydzi od innych madrosci przyjac, dowodzi,
ze chce madroséci swojej uzywaé na chwate Boza, a nie na wlasng chlube” [Buchner 1842].
Zauwazylem, ze ,mali trenerzy”, o gleboko, nieraz nie§wiadomym, ukrytym poczuciu niedo-
wartosci, nie potrafiag stucha¢ ani zawodnikdéw, ani innych treneréw, a swdj brak wiary w siebie
i brak wiedzy | umiejgtnosci usituja nadrobi¢ (przewaznie nieskutecznie) apodyktyczng postawa,
krzykiem, naganami czy buficzucznym zachowaniem.

Umiejetno$¢ porozumiewania si¢ z zawodnikami wplywa dodatnio na ich motywacje,
poziom pobudzenia, wiar¢ we wiasne sily i jest oczywiscie rowniez niezmiernie wazna tuz przed
zawodami i w trakcie zawodow. Przed zawodami trener, jak wiadomo, powinien poprowadzi¢
lub nadzorowac¢ rozgrzewke oraz odpowiednio nastawi¢ zawodnika do majacej go czekaé wkrot-
ce walki. T tak musi pobudzi¢ nieco apatycznego zawodnika, a uspokoi¢ przesadnie pobudzo-
nego. Podczas zawodoéw trener swoim zainteresowaniem, swojg postawg i zachowaniem po-
winien wywiera¢ dodatni wptyw na poziom pobudzenia, motywacje osiggnie¢, skupienie uwagi
zawodnika. W tym zakresie trzeba by¢ bardzo ostroznym. Nie wolno okazywa¢ zdenerwowania,
gestoOw zniecierpliwienia ani zasypywac zawodnika lawing rad, polecen, okrzykow, a tym bar-
dziej nie mozna okazywac ztosci. W trakcie zawodow bardzo wielu treneréw szermierki popetnia
razace bledy, takie jak: brak opanowania, objawy rozczarowania i zdenerwowania, nadmiar rad
i wskazowek, co utrudnia zawodnikowi skupienie uwagi na walce i czesto prowadzi do porazki.
Rady mozna dawac¢ przed, w przerwach i po walce. Trener powinien okazywa¢ swym zacho-
waniem, stowami, swym opanowaniem zainteresowanie przebiegiem i wynikiem walki. Jest to
jedna z trudniejszych umiejetnosci trenera.

Ogromne znaczenie umiejetnosci porozumiewania si¢ z zawodnikiem i okazywania troski
0 niego ze strony trenera przedstawia nastgpujaca ,,opowiastka”. Prawdziwa! Ot6z wielu znako-
mitych szermierzy radzieckich, zdobywcow licznych medali olimpijskich i mistrzostw §wiata, po
zakonczeniu dziatalno$ci zawodniczej ,,przestawito si¢” na prace trenerska i wkrotce ich ucznio-
wie tez zdobywali medale w wielkich zawodach miedzynarodowych. Ale uczniowie jednego tre-
nera, ongi§ wielokrotnego medalisty igrzysk olimpijskich, mistrzostw §wiata, pucharéw §wiata,
ku memu zdziwieniu nie osiagali btyskotliwych sukcesow. Zainteresowany tym zapytatem jed-
nego z moich rosyjskich przyjaciot: Jak to jest, dlaczego tak si¢ dzieje, ze uczniowie tak znako-
mitego zawodnika, autora $wietnego podrecznika szermierki na florety, osiagaja tak mierne wy-
niki? Odpowiedz byta krotka i wielce pouczajaca: ,,Da eto oczien prosto: on (mowa o tym trene-
rze) priamo nie lubit ludiej” (to bardzo jasne: on po prostu nie lubi ludzi).

Zdaniem Tadeusza Rychty korzystne dla wspotpracy trenera z zawodnikiem sg: wspolnosé
celow i1 zadan, wzajemna atrakcyjno$¢, zgodno$¢ postaw i norm etycznych oraz... rozmaito$¢
1 r6znorodnos¢ osobowosci (,,nic tak nie sprzyja skutecznej wspolpracy jak réznorodnosé ludzi”),
to ostatnie jest niezmiernie wazne, poniewaz wielu trenerow dazy do wtlaczania zawodnikow
w pewien wzorzec, zgodny z wymiarami osobowosci trenera, podczas gdy naprawde skuteczne —
pod wzgledem szkoleniowym i wychowawczym — jest wilasnie uwzglednianie irozwijanie
osobowosci ucznia poprzez pielegnowanie jego odrgbnosci, silnych stron, zalet, naturalnych
sktonnosci, cech i wlasciwosci. Uktad ,.trener — zawodnik” do$¢ czesto bywa uktadem konflik-
towym i — zdaniem T. Rychty — jest to sytuacja pozadana — konflikty bowiem sprzyjaja roz-
wojowi, a brak réznicy pogladéw moze prowadzi¢ do zastoju. Ten poglad przypomina mi wypo-
wiedz Waltera Lippmana, Ze: ,,Nikt naprawde nie mysli tam, gdzie wszyscy my$lg jednakowo”.
Co$ w tym jest — a przy tym prawda jest, ze nieraz dochodzi do spie¢ miedzy trenerem a zawod-
nikiem, do konfliktow, a od sposobow ich rozwigzywania zalezy dalsza wspotpraca i mozliwo$¢
osiggania sukcesow.
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Przyczyn nieporozumien mi¢dzy zawodnikiem a trenerem moze by¢ sporo, np. roznice po-
gladow odno$nie do sposobdw osiggania wspodlnych celéow i zadan, styl kierowania zespotem
przez trenera, przeptyw informacji w zespole, samolubstwo jednej ze stron lub obustronne uktadu
trener — zawodnik, roznice zdan i wypowiedzi na temat zastug i wkladu pracy, wysitku
i umiejetno$ci w wielkie osiggnigcia sportowe zawodnika. Moim zdaniem w szkoleniu, pro-
wadzeniu ¢wiczen ogromny jest wklad wiedzy, pracy, umiejetnosci trenera, a w samych zas
zawodach rozstrzygajaca role odgrywa zawodnik (jego umiejgtnosci, samozaufanie, poziom
pobudzenia, poziom i kierunek motywacji, odpornos¢ na sytuacje trudne etc.), ale i w trakcie za-
wodow rola trenera jest duza i odpowiedzialna. Dobry trener powinien by¢ dyskretnym opieku-
nem, doradca, przyjacielem zawodnika. W trakcie zawodow umieje¢tnos¢ opiekowania si¢ za-
wodnikiem (oczywiscie bez przesady, bez zarzucania zawodnika potokiem rad, uwag, okrzykow
czy tez przejawow zdenerwowania) jest bardzo waznym i trudnym zadaniem trenera. Swoja po-
stawa i zachowaniem trener powinien dodatnio wptywaé na zawodnika w trakcie zawodow. Jest
to niezmiernie cenna, wazna i trudna umiejetnos¢ (ang. strip-coaching).

Z drugiej strony nalezy przyznaé, ze u nas system nagradzania za osiggni¢cia sportowe
w wielu dziedzinach sportu moze by¢ raczej krzywdzacy dla trenera.

Trzeba jednakze przyznaé, ze w wielu sytuacjach trener — zwlaszcza trener kadry, czy
glowny trener sekcji — ma duzag przewage w stosunku do zawodnika, ma duzo mozliwosci wpty-
wania na zachowanie zawodnika, posiada rézne uprawnienia, decyduje lub wyraza opinie
w wielu dla zawodnika waznych sprawach, jak np. powotanie do kadry, wyznaczenie go do
sktadu druzyny, wyjazdy za granice, stypendia etc. Na wszystkie niesprawiedliwosci ze strony
trenera — te uzasadnione i te nader czgsto urojone — zawodnicy sa szczegélnie uczuleni.
Zawodnicy — nawet ci wyksztatceni i inteligentni — nie zawsze sa obiektywni w ocenie postaw
trenera i wlasnych zachowan, pracowitosci, wynikéw etc. Dlatego trener, ktory stosuje zasadg
indywidualizacji i popiera zdolnych, ambitnych, pracowitych zawodnikow, jest czesto narazony
na zarzut niesprawiedliwego traktowania swoich podopiecznych, ale — jak stusznie powiedziat
Solon: ,,Nie mozna si¢ przypodoba¢ wszystkim, dokonujac wielkich rzeczy”.

A.V. Carron i B.B. Bennet [1977] starali si¢ wyodrgbnié¢ czynniki wplywajace na spojno$é,
dobrg wspotprace oraz ,,przystosowalno$¢” trenera i zawodnika. W badaniach tych rozpatrywali
— stosujagc kwestionariusz Schutza — wzajemne zachowanie oraz zachowanie w spdjnych i nie-
spojnych dwojkach trener — zawodnik. Okreslali dwa wymiary zachowania: wyrazane, pokazy-
wane w stosunku do innych osob oraz te, ktorych oczekuja od innych, a ponadto trzy wymiary
miedzyosobniczych postaw:

— uczucia (przyjazne uczucia w stosunku do innych oséb)
— przynalezno$¢ (porozumiewanie si¢, wzajemne zrozumienie i wspotpraca)
— panowanie (wladza, sila, panowanie, dominacja).

Ujemnym czynnikiem przynaleznosci, a wlasciwie jej braku jest wykluczenie, wycofanie sig,
odosobnienie. Wyniki tych badan wykazaly rowniez, Zze uklady trener — zawodnik moga by¢
zroéznicowane, spojne lub niespojne, przystosowalne lub nieprzystosowalne w zakresie panowa-
nia i uczucia. Najwazniejszym czynnikiem w dwodjkach niespdjnych okazaty sie wycofanie
i odosobnienie, zardowno ze strony trenera, jak i zawodnika. Osobnicy w dwojkach niespdjnych
nie potrafia porozumiewaé si¢ ze sobag, nie rozumiejg si¢, co oczywiscie utrudnia owocna
wspotprace.

Obok umiej¢tnosci porozumiewania si¢ z innym waznym czynnikiem odr6zniajacym spdjne
i niespojne uktady zawodnik — trener okazato si¢ zachowanie nagradzajgce (ang. rewarding be-
haviour) [Czajkowski 2000], polegajace na tym, ze trener docenia wysitki zawodnika, chwali go
za czynny udzial w zawodach, za postepy, za osiggane wyniki w zawodach, w szkole i na uczel-
ni. Pochwaly trenera (zwtaszcza znanego, do§wiadczonego) wptywajg bardzo silnie na odczucia
zadowolenia zawodnika i stanowig bardzo istotny czynnik zachecajacy. Wazno$¢ i dodatnie zna-
Czenie pochwal ze strony trenera oraz porozumienie w zgodnej i doktadnej wspotpracy trenera
z zawodnikiem potwierdzilty réwniez pomystowe badania R.M. Weissa i W.D. Friedricha
[McGregor 1975]. Od siebie moge doda¢ (a w tym zakresie posiadam wieloletnie i bogate doswiad-
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czenie), ze objawy wdzigcznosci, przyjazni, uznania, szacunku zawodnika sa bardzo mile widziane
i doceniane przez trenera. Obopdlna umiejetnos$¢ porozumiewania si¢ i wspotpracy oraz pochwaly
trenera i wdzieczno$¢ ucznia stanowig bardzo cenny i zachecajacy czynnik wspotpracy.

Bardzo liczne badania wykazaly, ze zawodnicy i trenerzy dos¢ czesto roznig si¢ w ocenie
stylu kierowania, zdolno$ci przywodczych i sposobow prowadzenia ¢wiczen przez trenera. Kiedy
samoocena treneréw bywa zazwyczaj wysoka, to ocena ich przez zawodnikow bywa znacznie
nizsza.

Pewnos$¢ siebie, wysoki poziom wiedzy i umiejetnosci praktycznych, sprawnos¢ osobista,
pracowito$¢, poczucie humoru, umiejgtnos¢ przekazywania wiedzy i réznorodne, barwne spo-
soby prowadzenia ¢wiczen, wlasciwe traktowanie zawodnikow przez trenera dobrze wplywajg na
zawodnikow, powoduja odczuwanie radosci z uprawiania sportu i sprzyjaja osigganiu dobrych
wynikéw w zawodach. Pewnos$¢ siebie trenera powinna by¢ wyrazana w sposob taktowny i ,,dys-
kretny”. Bunczuczne podkreslanie przez trenera swojej wiedzy (czesto przesadzone), glo$ne
,komenderowanie”, wszelkie dzialania ,,na pokaz”, zasypywanie zawodnikow lawing nakazow
i uwag krytycznych, stosowanie skrajnie wtadczego stylu kierowania to przewaznie proby (moze
nie w pelni §wiadome) ze strony trenera nadrabiania glebokiego poczucia niedowartosciowania —
kompleksu nizszosci. OczywiScie takie postawy nie sprzyjaja dobrej i owocnej wspotpracy
trenera z zawodnikiem ani nie sprzyjaja skuteczno$ci szkolenia oraz osigganiu wielkich wynikow
w zawodach.

3. WYJASNIANIE NIEPOROZUMIEN I ROZWIAZYWANIE KONFLIKTOW

Chociaz konflikty sq czesto postrzegane jako zjawiska
ujemne, to kiedy sq umiejetnie rozwigzywane, mogq by¢
bardzo pozyteczne.

Rainer Martens

W zyciu codziennym, w pracy zawodowej, w dziatalnosci spolecznej i politycznej, w pracy
uczonych, artystow, w sporcie wyczynowym i zawodowym czesto wystepuja konflikty. W spor-
cie rozwigzywanie konfliktow, szukanie wyjscia z sytuacji trudnych nader czgsto spada na barki
trenera. A przyczyny roznicy zdan, nieporozumien, ztych stosunkéw miedzyludzkich, wzajem-
nych pretensji i urazow czy otwartych konfliktow mogg by¢ i bywajg przerdzne, np. zawodnik
moze mie¢ pretensje, ze nie zostal wyznaczony do sktadu druzyny, ojciec lub mama narzeka, ze
trener za mato opiekuje si¢ ich dzieckiem (to wystepuje przewaznie w pierwszym etapie szkolenia
i dotyczy glownie dzieci lub mtodzikéw), trener, rodzic czy dzialacz zgtasza zastrzezenia do sktadu
kadry narodowej, do programu i sposobu prowadzenia ¢wiczen na zgrupowaniach szkoleniowych,
niektorzy trenerzy, zawodnicy, rodzice czy dziatacze krytykuja zjawiska pijanstwa na zgrupowaniach
czy podczas zawodow etc., etc. Ogolnie mozna powiedzie¢, ze konflikty powstaja wtedy, kiedy
zachowania lub dziatania niepozadane lub brak dzialan odpowiednich ze strony jakiej$ osoby czy
0s6b uniemozliwia lub utrudnia stosowanie wiasciwych i pozadanych dziatan.

Konflikty ,,z zasady” oceniane sg jako zjawiska wytacznie szkodliwe i ujemne, ale czasami bywa
i tak, ze dostrzezenie ujemnych zjawisk, rdznic pogladow, proby wyjasnienia i naprawienia zlej
sytuacji prowadza do rozwiazania konfliktu, co nalezy uzna¢ za zjawisko dodatnie i pozyteczne. Tak
jest wtedy, kiedy rozwigzane konfliktu prowadzi do wyboru wiasciwych dziatan i utatwia wzajemne
porozumiewanie si¢ 1 wspolprace.

Najgorszym sposobem rozwigzywania konfliktu jest niedostrzeganie go lub udawanie, ze on
nie istnieje, a to si¢ niestety dzieje do$¢ czesto w naszym sporcie. Dlatego dostrzeganie w pore
i tworcze rozwigzywanie konfliktow stanowi niezwykle cenng i potrzebna umiejetno$¢ spote-
czno-wychowawczg trenera.

Powstaje teraz pytanie: Jak skutecznie i z pozytkiem dla sprawy rozwigzywac¢ konflikty?
W rozwigzywaniu konfliktow nader istotne sa nastgpujace czynniki:

— wazno$¢ 1 znaczenie osiagnigcia osobistych celow, ktore uwazamy za stuszne i pozyteczne;
— wazno$¢ 1 znaczenie zachowania dobrych stosunkow i wzajemnego rozumienia si¢ z innymi
osobami (zawodnicy, inni trenerzy, rodzice etc.), panowanie nad swymi emocjami;
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— doktadne zrozumienie istoty konfliktu;

— wykazanie checi ,,pokojowego”, rozsadnego rozwigzania konfliktu, pokazanie innej osobie, ze

si¢ jg stara zrozumie¢;

— Staranie si¢ 0 zrozumienie pogladoéw, plandow i uczu¢ osoby, z ktdrg rozmawiamy na sporny

temat;

— staranie si¢, aby druga osoba nas zrozumiata;

— maksimum wysitku i dobrej woli W celu znalezienia odpowiedniego rozwigzania konfliktu.

Amerykanski uczony David Johnson [1981] opisuje 5 podstawowych sposobow rozwiazy-
wania konfliktéw. Wedlug niego mozna rozwiagzywac konflikty, stosujac 5 réznych postaw i bio-
rac pod uwage znaczenie stosunkéw miedzyludzkich oraz wazno$¢ celow.

A oto w skrocie przedstawione rdézne postawy wystepujace w trakcie rozwigzywania trudno-
$ci, rdznicy pogladow, konfliktow:

1. Postawa zolwia. Stosowana jest wtedy, kiedy cele oraz stosunki miedzyludzkie nie sg tak
bardzo wazne dla jednej ze stron albo dla obu stron. Trener nie podejmuje konfrontacji i wy-
cofuje si¢ z sytuacji konfliktowej. Przyktad postawy z6twia: kibic lub rodzic zgtasza pretensje
do trenera o przegrane spotkanie czy zty wynik danego zawodnika. Trener nie podejmuje
rozmowy.

2. Postawa rekina. Trener (zwykle lub w danej sytuacji) bardzo wysoko ceni swoje poglady,
metody, cele i zadania, a nisko ceni znaczenie stosunkow miedzyludzkich. Trener o postawie
rekina ostro atakuje i krytykuje innych, jest zazarty i zawsze chce postawi¢ na swoim, nie dba
o stosunki migdzyludzkie. Postawa rekina stanowi zty przyktad dla zawodnikow i innych oséb
i oczywiscie nie przyczynia si¢ do wspdtpracy i spojnosci zespotu (sekeji, klubu, kadry).

3. Postawa misia uszatka. Trener ceni nade wszystko dobre stosunki z zawodnikami, innymi
trenerami, rodzicami, dziataczami, dziennikarzami etc. i dlatego za wszelka cen¢ unika kon-
frontacji czy otwartej roznicy zdan. Postawe misia uszatka trener moze stosowac tylko w ta-
kich przypadkach, kiedy problemy sa niewazne.

4. Postawa lisa. Trener o postawie lisa (chytry lisek Witalisek) ceni wysoko zar6wno swoje
poglady, cele i zadania, jak i1 stosunki miedzyludzkie. Tacy trenerzy sktonni sg do szukania
kompromisu i czg¢$ciowych ustepstw. Postawa lisa sprowadza si¢ do tego, ze trener np. rezy-
gnuje z czeSci swoich zadan (mniejsza podwyzka wynagrodzenia, mniejsza liczba zakupio-
nego sprzetu, krotsze zgrupowanie etc., etc.), bierze pod uwage poglady i mozliwosci innych
— stara si¢ zachowac dobre stosunki migdzyludzkie.

5. Postawa sowy. Trener ceni zardbwno swoje cele, zadania, metody i poglady, jak i i poglady
innych oraz dobre stosunki mi¢dzyludzkie. Dlatego stara si¢ tak dziataé, aby obie strony mo-
gty w duzej czgsci osiggnac swoje cele. Taki kompromis sprzyja oczywiscie dobrym stosun-
kom i dobremu nastrojowi.

Z wymienionych metod postepowania — postaw trenera — poza postawg rekina wszystkie
moga mie¢ swoje zastosowanie w praktyce i dobry trener powinien je zna¢. OsobiScie jednak
uwazam, ze najbardziej wartoSciowe i skuteczne sg — zaleznie od sytuacji — postawy sowy i (cho-
ciaz to brzmi dziwnie) lisa.

Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych nalezy zacza¢ od konfrontacji, tj. spotkania dwoch
0sob, ktore maja odmienne poglady i stosuja sprzeczne metody czy sposoby postgpowania. Kon-
frontacja polega na tym, Ze trener wyjasnia i uzasadnia swoje poglady, swoje uczucia, postulaty,
a nastgpnie uwaznie wystuchuje wypowiedzi drugiej osoby. Znakomity psycholog, trener i autor
Rainer Martens [2004] zaleca nastgpujace kolejne stadia postgpowania:

1. Porozumienie wzajemne, na czym polega konflikt. Nalezy przedstawi¢ swoje poglady, jasno,
logicznie, spokojnie, unikajac przejawow emocji i krytykowania drugiej osoby. Nalezy pod-
kreslaé, ze omawiana sprawa to wspolny problem do rozwigzania, dla wspolnego dobra i po-
zytku, a nie jest to sprawa zwycigstwa lub porazki jednej ze stron.

2. Nalezy wyraznie podkresli¢ zamiar i che¢ osiagniecia porozumienia. Nalezy da¢ do zrozumie-
nia rozmoéwcy, ze zalezy nam na rozwigzaniu problemu w sposob tworczy i pozyteczny dla

dobra sprawy.
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3. Nalezy stara¢ si¢ zrozumie¢ poglady i postawy rozmoéwcy, a nawet zrozumieé jego uczucia.
Tutaj niezmiernie wazna jest umiejetnos¢ wystuchiwania.

4. Nalezy motywowac i1 zacheca¢ drugg osobe do wspdlnego pozytecznego rozwigzania pro-
blemu. Trzeba przy tym podkresli¢ dodatnie znaczenie i korzysci pltynace z rozwigzania kon-
fliktu oraz ujemne skutki przedtuzania sytuacji konfliktowej. Na przyktad, jezeli trener
gtéwny ma klopoty z trenerem asystentem, ktory stosuje krancowy styl wladczy (dyktatorski),
nalezy spokojnie i doktadnie przedstawi¢ ujemne strony tego stylu, a nastepnie opisac zalety
stylu wspolpracujacego i przyjaznego.

5. Nalezy osiagna¢ porozumienie. Stosujagc wymiane pogladow, przedstawiajac swoje argu-
menty, biorgc pod uwage poglady rozmoéwcy, mozna uzyskaé porozumienie, ktore bedzie za-
dowalajace dla obu stron i pozyteczne dla dobra sprawy. Trzeba tez ustali¢ sposoby porozu-
miewania si¢ w przysztosci, aby unikna¢ konfliktow.

4. POROZUMIEWANIE SIE TRENEROW Z RODZICAMI ZAWODNIKOW

Gorliwosé o nauke Zakonu jest nader chwalebna,
a znajomos¢ obcowania z ludzmi

najwiekszq madrosciq.

Rabbi Natan

Niezmiernie wazng sprawa w pracy trenera jest umiejetno$¢ porozumiewania si¢ i wspot-
praca z rodzicami zawodnikow. Jest to bardzo wazne we wszystkich etapach szkolenia, ale naj-
wazniejsze w etapie pierwszym, kiedy mamy do czynienia z dzie¢mi i mtodzikami. Wzajemne
zrozumienie 1 wspotpraca trenera z rodzicami ma wiele zalet: ulatwia oddziatywanie wychowaw-
cze na zawodnikow, stwarza przyjemng i przyjazng atmosfere w zespole, a przy tym rodzice
moga okazywa¢ wydatng pomoc w zalatwianiu roznych spraw organizacyjnych, jak np. wyjazdy
na zawody, organizowanie zawodow, urzadzenie kawiarenki przy sali ¢wiczen, wspolne spotka-
nia z rodzicami i zawodnikami, r6zne uroczysto$ci (nagrody, jubileusz klubu, komunikaty, po-
wielanie materialow szkoleniowych etc.).

Rodzice zawodnikow bywaja bardzo rézni. Jedni moga stwarzaé trenerowi dodatkowe kto-
poty i problemy, kiedy chca ingerowa¢ przesadnie w proces szkolenia, chca zmieni¢ organizacje
sekcji czy klubu, kiedy podczas zawodow chca niejako przejaé czynnosci trenera, udzielajgc roz-
nych ,,porad taktycznych”, kiedy w trakcie zawodoéw okazuja swoje zdenerwowanie, zniecierpli-
wienie, chca interweniowac u sedziego itp.

Niektorzy rodzice wykazuja zupeing obojetnos¢ wobec trenera, ¢wiczen, zawodow swojego
dziecka. Czgsto jednakze rodzice, ktorzy bardzo zywo interesujg si¢ losem, postawa i dziatalno-
$cig swego syna czy corki w klubie sportowym, wykazuja rozsadek, chetnie wspotpracuja z tre-
nerami 1 sg bardzo pomocni w budowaniu spojnosci i tworczej wspotpracy w danym zespole
sportowym. Dla mnie takim dobrym przyktadem rozsadnego i czynnego stosunku rodzicow do
dziatalno$ci sportowej ich dzieci moga by¢ rodzice zawodnikow (szczeg6lnie dzieci i mtodzi-
kow) w sekcji szermierczej GKS ,,Piast” Gliwice. Interesuja si¢ oni bardzo zywo szermierka,
ogladaja 1 komentuja ¢wiczenia, wyjezdzaja (i czgsto zapewniaja transport) i ogladaja zawody,
organizuja rozne uroczystosci (oplatek, zakonczenie ,,sezonu” etc.). Malo tego, ci rodzice staraja
si¢ dobrze pozna¢ szermierke, tocza ze mng czesto dlugie dyskusje o technice, taktyce,
¢wiczeniach, zawodach, o motywacji, pobudzeniu, Igkliwosci, pewnosci siebie etc., powielajg
moje opracowania metodyczno-szkoleniowe i rozmawiaja na tematy zwigzane z szermierka,
procesem zaprawy i zawodami. Czasami przychodzi mi do glowy taka mysl: Jak by to bylo
dobrze, gdyby wszyscy trenerzy wykazywali tak zywe zainteresowanie szermierka i starali si¢
poszerza¢ swoja wiedze. Taka postawa rodzicow bardzo pomaga zawodnikom i trenerom,
wplywa na skuteczno$¢ ¢wiczen i wyniki w zawodach. W marcu 2007 roku mtodzi szermierze
,Plasta” — szpadzisci juniorzy i miodziezowcy osiagneli znakomite wyniki w Mistrzostwach
Polski. Jest to oczywiscie gtdéwnie zastuga ich i ich trenerow, ale sadzg, ze postawa ich rodzicow
tez wywarla duzy dodatni wptyw na ich motywacje, zapat, che¢ walki i ambicje.
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Istote, znaczenie, zalecane postawy i sposoby postepowania w stosunkach trener — rodzice
zawodnikéw mozna przedstawic¢ krotko w nastepujacych punktach:

1. Wzajemne rozumienie si¢, przeptyw informacji oraz wspdipraca miedzy trenerami a rodzi-
cami zawodnikoéw jest niezmiernie wazna i moze wywiera¢ spory wplyw na nastroj i spoistos$c¢
zespotu, skutecznos$¢ szkolenia i wychowania, a nawet na wyniki w zawodach. Jak trafnie
przykazuje Rainer Martens [2004]: ,,Twoje [trenera] stosunki z rodzicami zawodnikow sg
niemal tak samo wazne jak twoje stosunki z zawodnikami”.

2. Waznym — a przy tym nieraz trudnym i ,,delikatnym” — zadaniem trenera jest nawigzanie
i podtrzymywanie dobrych stosunkow i wspotpracy z rodzicami zawodnikow, uzgodnienie
form wspolpracy, taktowne okreslenie ich roli i sposobow postgpowania (szczegdlnie — ale nie
tylko — podczas zawodow).

3. Trener nie powinien zapomina¢, ze rodzice majg oczywiste, naturalne prawo i obowiazek
opiekowania si¢ swoimi dzie¢mi, dbania o ich postawy, zachowania, zdrowie, nauke.

4. Wspdlne porozumienie i wspotpraca trenera z rodzicami zawodnikoéw moga by¢ bardzo tatwe,
pozyteczne, owocne, ale mogg tez by¢ niezwykle uciazliwe, najezone trudno$ciami i konflik-
tami. Znalezienie wspolnego jezyka zalezy od obydwu stron, ale szczegodlnie wazne w tym
zakresie sa postawa, zachowanie, poglady i ,,filozofia trenerska” trenera. Daleko tatwiej jest
nawigza¢ wzajemne porozumienie i wspolprace z rodzicami, stosujac wspolpracujacy i przy-
jazny styl kierowania zespotem, niz stosujac styl skrajnie wtadczy (dyktatorski).

5. Rodzice powinni zrozumie¢ i docenia¢ rolg trenera w procesie szkolenia i zdawa¢ sobie
sprawe z tego, ze trener odpowiada nie tylko za sprawy ,,czysto” szkoleniowe, ale rowniez za
wychowanie zawodnika.

6. Trener powinien rodzicom przekazywa¢ informacje o rozkladzie zaje¢, ¢wiczeniach, zawo-
dach, zgrupowaniach oraz — od czasu do czasu — powinien urzadza¢ wspolne zebrania trene-
row z rodzicami w celu omowienia biezacych spraw szkoleniowych, wychowawczych i orga-
nizacyjnych. Rodzice zawodnikow powinni wiedzie¢ o gtéwnych celach, o zadaniach sekcji,
grupy czy pojedynczych zawodnikow.

7. Rodzice nie powinni ingerowac w trakcie ¢wiczen, a tym bardziej podczas zawodow.

5. WSPOLPRACA I STOSUNKI MIEDZY TRENERAMI

Prawdziwie mgdrym jest tylko ten, ktory od
kazdego rade przyjmie.

Rabbi Benson

5.1. Stosunki miedzyludzkie i wspélpraca trenera gléwnego z podwladnymi
(asystentami)

Trener gtdéwny to: kierownik wyszkolenia zwigzku, trener kadry, trener glowny sekcji, a asy-
stenci to podwtadni trenera gléwnego, ktoérzy z nim wspotpracuja w zwigzku sportowym, w klu-
bie, sekcji, patacu mtodziezy, w szkole etc.

Zaczng od dobierania przez trenera gtownego swoich wspotpracownikow (treneréw, asy-
stentow). Trener glowny, dobierajac swoich podwladnych wspotpracownikow, powinien
(oczywiscie jezeli ma wplyw ma ich dobor) kierowaé sie nastepujagcymi zasadami. Przede
wszystkim powinien wybieraé: trenera, ktory stosuje wspotpracujacy i przyjazny styl kierowania
(z trenerem dyktatorem, tyranem trudno jest owocnie wspolpracowac); trenera, ktory niejako
uzupelnia slabe punkty trenera gltdéwnego (np. zdolnosci organizacyjne, znajomos¢ jezykow
obcych, poczucie humoru, inne cechy przyrodno$ci itp.); trenera, ktéry jest sprawnym
wykonawcg planow trenera gléwnego, ale w razie potrzeby potrafi wykonywa¢ dodatkowe
zadania i pelni¢ czynnos$ci przywddcze; trenera, ktory lojalnie bedzie wspodtpracowal, ale nie
bedzie si¢ bal wyrazania swoich watpliwosci czy propozycji odnosnie do szkolenia i innych
spraw.

A teraz w krotkich punktach podaj¢ najwazniejsze zadania trenera gtownego:
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1. Tak jak zawodnicy powinni odczuwaé rado$¢ z uprawiania sportu, wspotpracy w zespole, tak
nalezy sprawi€, aby trenerzy pomocniczy byli doceniani i aby ich praca sprawiata im zado-
wolenie 1 przyjemnosc.

2. Nalezy przekaza¢ asystentom okreslone zadania do wykonania, wynikajace z ogolnego planu
catego zespotu (sekcji, grupy, klubu, kadry).

3. Nalezy okaza¢ trenerom podwladnym pomoc w wykonywaniu wyznaczonych zadan, nalezy
ich doucza¢ w zakresie teorii i praktyki sportu, a szczegolnie, jak traktowa¢ zawodnikow.

4. Zadania szkoleniowe, a takze wynikowe i wychowawcze powinny by¢ mozliwie wyraznie
wyznaczone, a przedtem doktadnie omowione.

5. Trener gtowny powinien zawsze znalez¢ czas — i ochot¢ — na wystuchanie pytan, watpliwosci
czy propozycji swoich pomocnikow.

6. Trener glowny powinien zasiggac opinii i omawia¢ z trenerami asystentami najwazniejsze
sprawy kadry, klubu, sekcji, druzyny (plany szkolenia, zgrupowania, wyjazdy na zawody,
sktad druzyny, wyrdznienia, nagany etc., etc.).

7. Nalezy usilnie stara¢ si¢ o systematyczne podnoszenie poziomu wiedzy, umiejetnosci oraz
sprawno$ci w przekazywaniu wiedzy i umiejetnosci zawodnikom. Co pewien czas trener
gléwny powinien w sposéb przyjazny i taktowny oceniaé wiedzg, umieje¢tnosci, prace,
wykonywanie obowigzkow przez trenerow asystentow.

8. Wazne jest docenianie i wykazanie wktadu pracy asystentow w osiggnigcia zawodnikoéw (po-
stepy w szkoleniu, wyniki w zawodach).

9. Nie wolno dopuszcza¢ do takich sytuacji, ktore pozwalatyby niektorym zawodnikom siaé
niezgode migdzy trenerem gtéwnym a jego wspotpracownikami (czasami w ten sposob nie-
ktorzy zawodnicy chcg odwroci¢ uwage od swoich niewlasciwych zachowan czy wystepkow).

5.2. Stosunki miedzyludzkie treneréw podwladnych z trenerem gléwnym

Trener podwladny, asystent powinien stara¢ si¢ dobrze wspotpracowac z trenerem glownym,
dobrze rozumie¢ jego polecenia, wytyczne, organizacje i metody szkolenia oraz oddzialywania
wychowawczego na zawodnikow. Ambicja trenera, instruktora, podwtadnego powinno by¢ pozy-
skanie zaufania swojego przetozonego, wyrobienie u niego przekonania, ze moze zawsze na swojego
asystenta liczy¢. Nie oznacza to Slepego postuszenstwa i bezmyslnego nasladowania tego, co trener
glowny mowi, co i jak robi. Trener asystent powinien mie¢ prawo do zglaszania pytan, wyrazania
swych watpliwos$ci — proponowania nowych rozwigzan szkoleniowych i organizacyjnych.

Ponizej podaje w krotkich punktach, co i jak ma robié, jak sie zachowywac, dziata¢ trener
asystent, aby jego dziatalno$¢ byta skuteczna i zapewniata dobre stosunki z trenerem gldéwnym
oraz innymi trenerami pomocniczymi.

1. Nalezy dobrze orientowac si¢, co si¢ dzieje w sekcji, klubie, kadrze, patacu mlodziezy, jakie
sa najblizsze zadania, najblizsze zawody etc., nalezy dba¢ o przeptyw informacji w zespole.
Szczegodlnie nalezy dbaé o to, aby trener gtowny byl powiadamiany o waznych sprawach,
trudnosciach, zmianach etc.

2. Wykonujac ogdlny program dziatania sekcji, klubu, kadry, trzeba w pewnych sytuacjach wy-
kazywac¢ swojg inicjatywe, a nie tylko czekaé¢ na polecenia ,,odgérne”.

3. Swoj program dzialania, organizacje, metody i sposoby prowadzenia ¢wiczen trener asystent
musi dopasowaé do ogdlnego programu zespotu i wytycznych trenera gtéwnego.

4. Trener asystent, zwlaszcza mtody i z malym stazem pracy, powinien bardzo pilnie obserwo-
waé ¢wiczenia prowadzone przez innych trenerow, obserwowaé zawody, uczy¢ sie, dzieli¢
swymi spostrzezeniami i wnioskami czy watpliwo$ciami z innymi.

5. Czasami trener asystent powinien wykaza¢ odwage cywilng — i takt! — kiedy inni trenerzy —
asystent czy sam trener gtbwny — swym zachowaniem, postepowaniem czy decyzjami budza
zastrzezenia co do ich stusznosci.

6. Glowne zadanie trenera asystenta to oczywiscie prowadzenie ¢wiczen, uczenie swoich pod-
opiecznych i uczenie sig.

* * *
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Niniejsze opracowanie dotyczy gltownie trenerow, ale rowniez zawodnikow i rodzicow.
Dlatego nasladujac Moliera, ktory powiedziat: ,,Je prend mon bien ou je le trouve” (Bior¢ moje
dobro tam, gdzie je znajduj¢), skoncz¢ moje wywody madrymi stowami Rabbiego Eliazera:
»Starajcie sig, aby dozor i wychowanie waszych dzieci powierzone byly godnym i $wiatlym
nauczycielom” oraz ,,Nie do$¢ w tem, aby$my sami siebie wydoskonalili, winni$my réwniez
wydoskonali¢ dzieci swoje, co jedynie przez powierzenie wychowania ich $wiattym
nauczycielom nastgpi¢ moze” [Buchner 1842, s. 13].
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SUMMARY

The coach’s obvious generally accepted and understood tasks are: developing athlete’s en-
ergy fitness, motor co-ordination, technique, technical and tactical abilities, developing pupils
motivation, self-efficacy and creative personality. In sport rivalry an obvious and important
object is to ensure high results in competition. One shoud not forget, however, that equally
important tasks is to develop pupils’ active attitude and active co-operation. So the couch must
know not only how to develop athletes’ motor fitness (energy fitness and coordination) technique
and tactics but also he must know how to apply active cooperation, and how to ensure team cohe-
siveness, how to listen and discuss various aspects of training with athletes, their parents, other
coaches and how to solve conflicts. Thus coach’s interpersonal skills are very important. Taking
all this in consideration the author describes and discusses the leadership styles — dictatorial,
directing, formal, co-operative and friendly. He presents on the table the most important features
of dictatorial and co-operative — friendly style, underlining the good sides of co-operative style
(good relations with people, common understanding, high competition results). The author
(taking advantage of his over seventy years lasting practical experience and literature) discusses
the coach’s interpersonal skills while dealing with competitors, their parents and other coaches.
In various human activities — and, of course, in athletics too, in interpersonal relations may and
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often appear differences of opinion or/and lack of understanding of each other. One shoud not
ignore lack of information, misunderstandings, different opinions and conflicts. The coach should
try to understand other peoples’ opinions, views, doubts, and actively try to solve the problems
and conflicts. At the end five different ways of solving conflicts are described.

The efficacy of training and athlete’s competition results depend on many factors. To such
well known and appreciated factors belong: state of health, athlete’s physical fitness, motor co-
ordination, motivation, perseverance, resistance to stressful situations, level of arousal, tactical
and technical abilities and coach’s personality — his knowledge, practical skills of conducting
exercises. One has to notice, however, that beside coach’s skills of conducting exercises, teaching
technique and tactics, developing energy and co-ordination abilities, extremely important — and
often not appreciated — are coach’s leadership styles and interpersonal skills. Interpersonal skills
ought to ensure good and efficient coach’s co-operation with athletes, athlete’s parents and other
coaches. In this respect also very important is coach’s ability to solve various problems and
conflicts. In this article the author discusses shortly the leadership styles and — in more detail —
coach’s interpersonal skills and different ways of solving conflicts.
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